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KODEKS POSTEPOWANIA DLA DOSTAWCOW
GRUPY SERIS KONSALNET

Drodzy Dostawcy,

Seris Konsalnet Holding S.A. i jej spotki zalezne tj. Seris Konsalnet Security sp. z 0.0, Seris Konsalnet
Ochrona sp. z 0.0., Seris Laam sp. z 0.0. oraz Seris Konsalnet Cleaning sp. z 0.0. (dalej tacznie zwana ,Grupa
Seris Konsalnet”) sa jedna z najwigkszych firm w branzy bezpieczefistwa, ochrony i ustug utrzymania
czystoici w Polsce oraz czescig miedzynarodowej Grupy SERIS — jednego z globalnych lideréw rynku
security. Od ponad 30 lat dbamy o bezpieczefistwo wielu firm i gospodarstw domowych.

Zobowiazujemy sie do prowadzenia biznesu zgodnego z wymogami prawnymi i etycznymi oraz opieramy
nasza dziatalnoé¢ na koncepcji Spotecznej Odpowiedzialnoéci Biznesu i Zrownowazonego Rozwoju, i tego

samego oczekujemy od naszych dostawcéw.

Zaktadamy, ze nasi dostawcy maja podobne wymogi na wczesniejszym etapie tancucha dostaw oraz
z nalezyta starannoscia weryfikuja whasnych dostawcow pod katem przestrzegania niniejszych zasad.

Kodeks postepowania dla dostawcéw Grupy Seris Konsalnet okresla zasady i wartosci, ktérymi sie
kierujemy. Oczekujemy od naszych dostawcéw przestrzegania tych wymagan oraz promowania wartosci
zgodnych z wartosciami niniejszego kodeksu.

W przypadku, gdy Kodeks postepowania dla Dostawcdw Grupy Seris Konsalnet stanowi wyzszy standard,
niz przepisy lokalne lub krajowe, oczekujemy od naszych dostawcow przestrzegania niniejszego Kodeksu.
Jednakze, jezeli przepisy lokalne lub krajowe sa bardziej restrykcyjne, niz niniejszy kodeks, oczekujemy,
ze nasi dostawcy beda przestrzega¢ tych lokalnych lub krajowych przepisow.

z wyrazamp—Zacunku

Ms Zarzadu C/
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ZOBOWIAZANIA WOBEC NASZYCH DOSTAWCOW
W relacjach z dostawcami kierujemy sie zasadami:

1. odpowiedzialnego biznesu,
2. zréwnowazonego rozwoju,
3. uczciwego partnerstwa.

Wspieramy naszych dostawcow w budowaniu $wiadomosci oraz wdrazaniu najlepszych praktyk w zakresie
etyki, praw cztowieka, ochrony srodowiska i fadu korporacyjnego. Jestesmy przekonani, ze trwaty sukces
mozliwy jest tylko poprzez otwarty dialog i wspo6tprace oparta na wzajemnym szacunku oraz przejrzystosci
dziatan. Dbamy o transparentny i sprawiedliwy proces wyboru dostawcow, ktory obejmuje m.in. analize
ryzyka wspdipracy, weryfikacje rejestrow (np. biata lista podatnikéw VAT), ocene zgodnosci z naszym
Kodeksem Etycznym oraz wykorzystanie ogélnodostepnych zrédet informacji (OSINT).

Zarzadzanie relacjami z dostawcami obejmuje réwniez procedury udzielania zamdéwien z poszanowaniem
zasad uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania. Doktadamy staran, by nasze dziatania nie
wywieraty negatywnego wplywu na fafncuch dostaw, a wzajemne zobowiazania byly realizowane
terminowo i rzetelnie. Szczegdlng wage przyktadamy do terminowego regulowania zobowigzan
finansowych, zwlaszcza wobec matych i $rednich przedsiebiorstw, dla ktérych ptynnosé finansowa ma
kluczowe znaczenie.

WYMAGANIA WOBEC NASZYCH DOSTAWCOW

Grupa Seris Konsalnet ma swiadomo$¢, ze wieksze przedsiebiorstwa posiadaja wieksze mozliwosci
wdrozenia i monitorowania swoich dzialan z zakresu odpowiedzialnego biznesu poprzez
wyspecjalizowane zespoly, dlatego wobec nich formalne oczekiwania sg najwieksze.

Grupa Seris Konsalnet nie zamierza jednak wyklucza¢ mniejszych podmiotéw, w szczegélnosci lokalnych
dostawcow, z ktérymi wspotpraca jest dla nas réwnie wazna. Z tego wzgledu réznicujemy oczekiwania
wobec dostawcow na trzy poziomy:

o MALE PODMIOTY, DO 50 PRACOWNIKOW - kluczowe jest uznawanie podstawowych wartoéci
Grupy Seris Konsalnet;

o SREDNIE PODMIOTY, OD 51 DO 250 PRACOWNIKOW - istotne s3 dla nas wyraznie kierunki
dziatania prosrodowiskowego i prospotecznego oraz gotowos¢ do zademonstrowania przyktadow
pozytywnego oddzialywania na otoczenie.

e DUZE PODMIOTY, POWYZEJ 250 PRACOWNIKOW - oczekujemy petnej dojrzatosci
korporacyjnej oraz wyraZznie zdefiniowanych i zakomunikowanych publicznie kierunkéw dziatan
prospotecznych i prosrodowiskowych.
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OBSZAR SRODOWISKOWY

MALY SREDNI DUZY

IE
WYMAGAN PRZEDSIEBIORCA | PRZEDSIEBIORCA | PRZEDSIEBIORCA

Dostawca przestrzega prawa
w zakresie wplywu swojej
dziatalnosci na Srodowisko
naturalne oraz dazy do
racjonalnego zarzadzania
surowcami i zasobami
naturalnymi np. wody,
ograniczajac w miarg
mozliwosci ich zuzycie
Dostawca weryfikuje wpltyw
dz’la’{alnosa swqjggo TAK
tancucha wartosci na
$rodowisko naturalne
Dostawca dazy do
minimalizacji generowania
odpadoyv oraz przestrzega TAK TAK
regulacji prawa dotyczacych
gospodarki odpadami
IE)ostawca dazy do redukgji TAK TAK
$ladu weglowego

Dostawca, w miare
mozliwosci, dziata w oparciu
o niskoemisyjne technologie
i produkty oraz w mozliwie
najwiekszym zakresie TAK TAK
postepuje zgodnie z
zasadami gospodarki

o obiegu zamknietym
Dostawca uwzglednia
kryteria srodowiskowe w

TAK TAK TAK

swoich decyzjach TAK
zakupowych
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OBSZAR SRODOWISKOWY

WYMAGANIE

MALY

PRZEDSIEBIORCA

SREDNI DUZY
PRZEDSIEBIORCA | PRZEDSIEBIORCA

Dostawca zmierza do
wytyczania celow
ograniczania negatywnego
wplywu swojej dziatalnosci
na $rodowisko naturalne

TAK

Dostawca opracowat i
wdrozyt lub planuje
opracowac i wdrozy¢
Polityke Srodowiskowa oraz
Strategie dekarbonizacyjna

TAK

Dostawca dba o
bior6znorodnos¢ oraz
ochrone ekosystemoéw,
przestrzegajac zasad
gospodarki lesnej i
gruntowej

TAK

Dostawca dazy do
minimalizacji wptywu swojej
dziatalnosci transportowe]
na $rodowisko, w tym do
wyboru srodkéw transportu
charakteryzujacych sie niska
emisja gazoéw cieplarnianych
oraz do promowania
rozwigzah zréwnowazonych,
takich jak logistyka
niskoemisyjna, konsolidacja
tadunkow, optymalizacja tras
oraz wykorzystanie
pojazdéw i technologii
przyjaznych dla srodowiska

TAK TAK
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WYMAGANIE

MALY

PRZEDSIEBIORCA

Dostawca zobowigzuje sie
do rzetelnego przekazywania
informacji dotyczacych
obecnosci w dostarczanych
towarach wszelkich
substangji potencjalnie
niebezpiecznych i substangji
wzbudzajacych szczegblnie
duze obawy. Obowiazek ten
obejmuje réwniez
aktualizacje przekazanych
informacji w przypadku
zmian skfadu produktéw lub
zidentyfikowania nowych
substancji. Ponadto
dostawca jest zobowigzany
do zapewnienia, ze zadne z
dostarczanych przez niego
produktéw nie zawiera
substancji badz
zanieczyszczeh zabronionych
lub ze ich wartosci nie
przekraczaja dopuszczalnych
limitow okreslonych w
obowiazujacych przepisach
prawa, w szczegdlnosci w
rozporzadzeniu REACH (WE)
nr 1907/2006

TAK

SREDNI DUZY
PRZEDSIEBIORCA | PRZEDSIEBIORCA
TAK TAK
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OBSZAR SPOLECZNY

WYMAGANIE

MALY
PRZEDSIEBIORCA

SREDNI DUZY
PRZEDSIEBIORCA | PRZEDSIEBIORCA

Dostawca wszystkich
pracownikow i
wspotpracownikow traktuje
uczciwie, z szacunkiem i
godnoscia

TAK

TAK TAK

Dostawca przestrzega zasad
ochrony praw cztowieka.
Dostawca zapewnia, ze
zatrudnienie pracownikéw
odbywa sie dobrowolnie,
bez jakiejkolwiek formy
pracy przymusowej badz
pracy dzieci, pracy w niewoli,
poddanstwa czy handlu
ludZmi. Pracownicy nie moga
by¢ zmuszani do pracy
poprzez grozby, przemoc,
zatrzymanie dokumentéw
tozsamosci ani inne $rodki
ograniczajace ich wolnos¢.
Kazdy pracownik ma prawo
do swobodnego
zakonczenia stosunku pracy
z zachowaniem ustawowych
okresow wypowiedzenia

TAK

TAK TAK

Dostawca przestrzega praw
pracowniczych

TAK

TAK TAK

Dostawca zobowiazuje sie
do zapewniania swoim
pracownikom bezpiecznych,
godnych i zgodnych z
obowiazujacym prawem

TAK

TAK TAK

(+48) 22 560 50 00 and
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OBSZAR SPOLECZNY

WYMAGANIE

MALY
PRZEDSIEBIORCA

SREDNI
PRZEDSIEBIORCA

DUZY
PRZEDSIEBIORCA

warunkéw pracy, w tym do
przestrzegania przepiséw
prawa pracy regulujacych
czas pracy, w tym norm
dotyczacych godzin pracy,
nadgodzin oraz odpoczynku

Dostawca wdrozyt i
przestrzega procedur
antymobbingowych oraz
antydyskryminacyjnych

TAK
(akceptujemy ujecie
tych postanowieh w

regulaminie pracy
lub w umowach)

TAK

TAK

Dostawca szanuje i wspiera
roznorodnosé, w tym wdraza
zasady dostosowywania
miejsc pracy do potrzeb
0s6b z
niepetnosprawnosciami

TAK

TAK

TAK

Dostawca zapewnia
pracownikom
bezpieczenstwo w miejscu
pracy iprzestrzega
wszystkich przepisow prawa
w zakresie bezpieczenstwa i
higieny pracy wtasciwych dla
kraju prowadzonej
dziatalnosci

TAK

TAK

TAK

Dostawca zapewnia
pracownikom rozwdj
kompetengji oraz dba o
rownowage miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym

TAK
(akceptujemy
zakres wymagany
przepisami.prawa)

TAK

TAK
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OBSZAR SPOLECZNY

WYMAGANIE

MALY
PRZEDSIEBIORCA

PRZEDSIEBIORCA

SREDNI

PRZEDSIEBIORCA

DUZY

Dostawca zapewnia swoim
pracownikom godziwe
wynagrodzenie,
odpowiadajace co najmniej
ustawowej ptacy minimalnej

TAK

TAK

TAK

Dostawca stosuje zasade
réwnosci wynagrodzen za
prace o takiej samej wartosci

TAK

TAK

TAK

Dostawca nie zabrania
pracownikom tworzenia
badz przystepowania do
zwigzkow zawodowych,
uktadéw zbiorowych badz
organizacji pracowniczych

TAK

TAK

TAK

Dostawca wdraza standardy
bezpieczenstwa, ktére
zapobiegajg wypadkom,
awariom, pozarom i innym
zdarzeniom kryzysowym

TAK

TAK

TAK

OBSZAR ZARZADCZY
MALY SREDNI DUZY
WYMAGANI
E PRZEDSIEBIORCA | PRZEDSIEBIORCA | PRZEDSIEBIORCA
Dostawca opiera swoje
codzienne dziatania na
etycznych TAK TAK TAK
i odpowiedzialnych
SERIS ul b centrala@seris.pl People
(+48) 22 560 50 00 and
seris.pl
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OBSZAR ZARZADCZY
WYMAGANIE MALY SREDNI DuUzy

PRZEDSIEBIORCA | PRZEDSIEBIORCA | PRZEDSIEBIORCA

postawach wobec
interesariuszy

Dostawca weryfikuje swoich
kontrahentéw pod katem
jakoéci dostarczanych dobr i TAK TAK
ustug, przestrzegania prawa i
zasad etycznego biznesu

TAK
(jesli nie s spisane -

Dostawca wdrozyt procedury Zobowiazanie do

zapewniajace . TAK
P . Ja,] zapewnienia TAK
bezpieczenstwo danych . .
bezpieczenstwa
danych)
D TAK
Dostawca przeciwdziata . .
. .. (jesli praktyki nie sg
wszelkim formom korupcji w sbisane
swojej dziatalnosci i wdraza Pt . TAK TAK
raktyki zapobiegawcze zobowiazanie do
P P g przeciwdziatania
korupcji}
Dostawca zacheca
pracownikéw do zgtaszania
watpliwosci i naruszen, a
zgtaszajgcym zapewnia
graszajacym zapen TAK TAK TAK
poufnos¢, informacje
zwrotng i ochrone przed
represjami
Dostawca przestrzega
weap 9 TAK TAK TAK
przepiséw podatkowych
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OBSZAR ZARZADCZY

WYMAGANIE

MALY
PRZEDSIEBIORCA

SREDNI
PRZEDSIEBIORCA

PRZEDSIEBIORCA

DUZY

Dostawca przestrzega
przepisoéw i zasad
dotyczacych ochrony
wiasnosci intelektualnej

TAK

TAK

TAK

Dostawca przestrzega zasad
przeciwdziatania konfliktom
interesoéw, zmowie cenowe;j
oraz praktykom nieuczciwej
konkurencji

TAK

TAK

TAK

Dostawca przestrzega
terminéw ptatnosci
uzgodnionych w umowach
oraz obowiazujgcych
przepiséw prawnych
zwigzanych z praktykami
ptatniczymi, w tym
przepisdw dotyczacych
uczciwego handlu,
zwalczania korupgji i
zapewnienia przejrzystosci
transakgji finansowych

TAK

TAK

TAK

PRZESTRZEGANIE KODEKSU PRZEZ DOSTAWCE

Dostawca zobowigzuje sie do dziatania zgodnie z postanowieniami kodeksu. Przestrzeganie zasad
okreslonych w kodeksie stanowi podstawowy element wspdtpracy z Grupa Seris Konsalnet, pod grozba
ograniczenia lub zakonhczenia wspétpracy z Grupa Seris Konsalnet.
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SPOSOB MONITOROWANIA WYNIKOW

Grupa Seris Konsalnet bedzie przywigzywata szczegdlng wage do wypetniania wymogéw zasad
postepowania przez dostawcéw, ktore znajduja swoj wyraz w niniejszym kodeksie. Podstawowym
materiatem stuzacym do oceny beda deklaracje oraz dokumenty sktadane przez dostawcow, co do
ktérych Grupa Seris Konsalnet zastrzega sobie prawo do weryfikacji w oparciu o publicznie dostepne

zrédta.
MOZLIWOSC PRZEPROWADZENIA AUDYTU

Seris Konsalnet zastrzega sobie prawo do przeprowadzania audytu u dostawcy w celu weryfikacji
przestrzegania niniejszego kodeksu. Dostawca zobowiazany jest do udostepnienia wszelkich niezbednych
dokumentoéw oraz wspotpracy w trakcie trwania audytu.

ZGELASZANIE NIEZGODNOSCI

W przypadku, gdy dostawca stwierdzi, ze nie jest w stanie przestrzegaé ktdregokolwiek z postanowien
niniejszego kodeksu, jest zobowiazany niezwlocznie zgtosi¢ ten fakt do Seris Konsalnet - do osoby
dedykowanej do kontaktu z danym dostawca, w celu podjecia dziatah naprawczych majacych na celu
przywrécenie zgodnosci z kodeksem.

KOMSALNET HOLDING SA z siedzilg « Warszawie. 55 centrala@seris.pl People
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ZALACZNIK DO KODEKSU POSTEPOWANIA DLA DOSTAWCOW GRUPY SERIS KONSALNET

Deklaracja akceptacji Kodeksu Postepowania dla Dostawcéw Grupy Seris Konsalnet

Potwierdzamy, ze otrzymalismy, przeczytaliSmy oraz zrozumieliémy treé¢ Kodeksu Postepowania dla
Dostawcoéw Grupy Seris Konsalnet. Zobowiazujemy sie przestrzegaé zawartych w nim zasad.

Miejscowosc, data Podpis

Prosimy o podpisanie niniejszej deklaracji przez upowaznionego przedstawiciela Dostawcy i odestanie go do Seris
Konsalnet, do osoby dedykowanej do kontaktu z danym Dostawca.
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