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Polityka Zarzadzania Naleznosciami
I Terminowego Regulowania Zobowiazan
w Grupie Seris Konsalnet

1. Wprowadzenie

Grupa Seris Konsalnet, lider w sektorze ochrony fizycznej oséb i mienia, monitoringu
i ustug pokrewnych, prowadzi swoje dziatania w sposéb odpowiedzialny spotecznie i
zgodnie z zasadami ESG (Environmental, Social, Governance). Jednym z filarow etycznego
prowadzenia biznesu jest terminowe regulowanie zobowigzan finansowych. Opdznienia
w ptatnosciach sg szczegdlnie dotkliwe dla mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw, co
potwierdza cel unijnej Dyrektywy 2011/7/UE zwalczajacej opdznienia w transakcjach
handlowych. Niniejsza Polityka okresla standardy i kierunki dziatan w Grupie Seris
Konsalnet zmierzajagce do zapewnienia przejrzystych i terminowych pfatnosci oraz
ochrony ptynnosci finansowej wiasnej i naszych kontrahentow. Zgodnie z dyrektywa
CSRD i praktykami ESG priorytetem jest terminowe regulowanie zobowigzah oraz
wspieranie transparentnosci w relacjach handlowych.

2. Przedmiot i zakres

Polityka Zarzadzania Naleznosciami i Terminowego Regulowania Zobowigzan
obowiazuje w Seris Konsalnet Holding S.A. oraz we wszystkich jej spotkach zaleznych. Ma
rowniez zastosowanie do wszystkich dostawcow i partnerow wspdtpracujacych z Grupa
Seris Konsalnet. Dotyczy ona wszystkich proceséw finansowo-ksiegowych i handlowych
wewnatrz Grupy, a takze relacji z dostawcami i klientami Grupy. Szczegd6lng uwage
zwracamy na wspbtprace z mikro, matymi i $rednimi przedsiebiorstwami (MSP) —
wspieramy ich ptynnos¢ finansowa przez przewidywalne terminy zaptaty i wspotprace z
partnerami praktykujgcymi uczciwe warunki rozliczen.
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3. Definicje
Do celow niniejszego dokumentu zastosowanie maja nastepujace definicje:

e Grupa Seris Konsalnet (dalej zwana réwniez ,Grupa”) - oznacza Seris Konsalnet
Holding S.A., dziatajaca jako spotka dominujaca Grupy oraz wszystkie jej spotki zalezne tj.
Seris Konsalnet Ochrona sp. z 0.0., Seris Konsalnet Security sp. z 0.0., Seris Laam sp. z 0.0.
oraz Seris Konsalnet Cleaning sp. z 0.0.

e ESG (Environmental, Social, Governance) - podejscie do biznesu, ktore ktadzie nacisk
na wptyw dziatalnosci firmy na trzy obszary: srodowisko, spoteczenstwo i tad zarzadczy.
Pomaga interesariuszom zrozumie¢, w jaki sposéb organizacja zarzadza wszelkimi
wptywami, ryzykami i mozliwosciami zwigzanymi z kryteriami $rodowiskowymi,
spotecznymi i zarzadczymi.

e CSRD - Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2464 z dnia 14 grudnia
2022 r. zmieniajacg rozporzadzenie (UE) nr 537/2014 oraz dyrektywy 2004/109/WE,
2006/43/WE i 2013/34/UE w odniesieniu do sprawozdawczosci przedsiebiorstw na temat
zrébwnowazonego rozwoju

e Opoznienie w platnosci — niedotrzymanie umownego lub ustawowego terminu
zaptaty za dostarczone towary lub ustugi.

e Dostawca - podmiot zewnetrzny dostarczajacy towary lub swiadczacy ustugi na rzecz
Grupy Seris Konsalnet.

e Kontrahent/Klient — podmiot zewnetrzny, na rzecz ktérego Grupa Seris Konsalnet
Swiadczy ustugi lub dostarcza towary
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4. Kierunki dziatan

4.1 Przestrzeganie prawa i wewnetrznych standardow

Grupa Seris Konsalnet zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow ustawy z dnia 8
marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych (implementujacej Dyrektywe 2011/7/UE) oraz innych aktéw prawa
krajowego i unijnego dotyczacych ptatnosci. W szczegolnosci:

e strony umoéw zawieranych w ramach Grupy nie moga przewidywaé terminow
zaptaty dtuzszych niz dopuszczalne ustawa granice.

e Grupa nie stosuje praktyk mogacych skutkowa¢ nadmiernymi opoznieniami
ptatnosci, o ktorych mowa w ustawie z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

e w umowach zawieranych w ramach Grupy zakazane sg postanowienia wytaczajace
lub ograniczajace uprawnienia wierzyciela wynikajace z ustawy. W razie opoznien
w ptatnosci spétki z Grupy dochodza naleznosci zgodnie z prawem (naliczenie
odsetek ustawowych, przekazanie sprawy do windykagji).

e dochodzenie naleznosci w sposdb zgodny z przepisami oraz z poszanowaniem
zasad odpowiedzialnosci spoteczne;.

4.2 Procedury wewnetrzne i kontrola terminéw ptatnosci

Uznajac potrzebe zapewnienia terminowych rozliczen, Grupa dazy do stosowania
sprawnych procedur finansowych i rozliczeniowych, w szczegolnosci:

o wszystkie faktury oraz dokumenty rozliczeniowe sa rejestrowane elektronicznie w
systemie finansowo-ksiegowym, co umozliwia sprawne przekazywanie,
akceptacje oraz realizacje ptatnosci.

e w strukturach organizacyjnych promowana jest spdjnos¢ pomiedzy polityka
zakupowa, procedurami ksiegowymi a systemami zarzadzania finansami. Dazy sie

do jasnego okreslenia rél i odpowiedzialnosci poszczegolnych komérek
organizacyjnych, tak aby umozliwi¢ skuteczng kontrole nad terminowoscia
rozliczen.
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e planowanie przeptywow finansowych ukierunkowane jest na utrzymanie ptynnosci
finansowej umozliwiajacej terminowa realizacje zobowigzan, w tym gromadzenie
srodkdéw finansowych na pokrycie ptatnosci w terminach ich wymagalnosci.

e dazy sie do zachowania réwnowagi miedzy interesem witasnym a interesem
partnerow handlowych, zgodnie z zasadg wzajemnego poszanowania i uczciwego
obrotu gospodarczego.

4.3. Wspotpraca z dostawcami i kontrahentami

W ramach dziatan wewnetrznych Grupa dazy do wzmacniania $wiadomosci
pracownikow na temat roli terminowosci ptatnosci w kontekscie etyki biznesowe;j,
stabilnosci finansowej oraz zarzadzania relacjami z interesariuszami.

W szczegdlnosci promowane sa:

e odpowiedzialno$¢ jednostkowa w obszarze zatwierdzania dokumentow
finansowych,

e rozumienie ryzyk zwigzanych z opdznieniem ptatnosci,

e znajomos¢ procedur wewnetrznych dotyczacych faktur i rozliczen,

e podejscie oparte na prewencji, w tym identyfikacja przyczyn potencjalnych
opOznien,

e przed nawigzaniem wspotpracy z nowym dostawca lub klientem Grupa
przeprowadza analize jego wiarygodnosci finansowej (due diligence), korzystajac
z dostepnych baz danych i raportéw branzowych. Szczegdlng uwage zwracamy na
historie terminowych ptatnosci i ewentualne zalegtosci w zobowigzaniach.

e umowy zawierane w ramach Grupy precyzuja terminy ptatnosci, sposéb
dostarczania dokumentow pfatniczych oraz konsekwencje opdznien (np.
ustawowe odsetki). Unikamy postanowien razaco niekorzystnych dla wierzyciela.
Warunki handlowe dostosowujemy do charakteru transakgcji, z uwzglednieniem
ochrony MSP.

4.4 Edukacja i zaangazowanie pracownikow
1. Staramy sie zapewni¢, aby kazdy pracownik Grupy majacy wptyw na procesy

finansowe i handlowe posiadat dostep do szkolen wstepnych i cyklicznych
dotyczacych zasad terminowych ptatnosci i zarzadzania naleznosciami.
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2. Dazymy do promowania kultury swiadomosci finansowej - zachecamy
pracownikow do proaktywnego monitorowania ptynnosci w swoich dziatach,
zgtaszania ryzyk opOznien oraz inicjowania dziatan naprawczych (np.
przypomnienia kontrahentom o terminach ptatnosci).

3. W dziataniach motywacyjnych i komunikacyjnych Grupy podkreslamy znaczenie
terminowego regulowania zobowigzan — jako elementu solidnosci biznesowej i
spetniania kryteriow etycznych ESG.

5. Monitorowanie i raportowanie

e Audyti kontrola: Na potrzeby nadzoru sprawdzamy zgodnos$¢ praktyk biznesowych z
niniejsza Polityka. Moze to obejmowac audyty wewnetrzne, weryfikacje dokumentacji
ptatniczej oraz kontrole wdrozenia procedur zatwierdzania ptatnosci. Wszelkie
nieprawidtowosci skutkuja wnioskami o korekte procesow.

e Przeglad Polityki: Niniejsza Polityka podlega przegladowi co dwa lata od daty jej
wejscia w zycie. W razie istotnych zmian otoczenia prawnego lub biznesowego Zarzad
Seris Konsalnet Holding S.A. moze dokona¢ aktualizacji jej zapisow wczesniej.
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