Panic 4.0.0

Bezpieczenstwo i kontrola Twojego
obiektu 24/7 z dowolnego miegjsca.
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INFORMACJE OGOLNE

°
Sals = Pobieranie aplikagji

KOoONnsaLner

= Rejestracja i logowanie

= Ustawienia aplikagji

= Powiadomienia PUSH

= Napad

= Stacja monitorowania i Kontakt z DOK
= Uzbrajanie/rozbrajanie obiektu
= Sterowanie

= Odwotywanie alarmow

= Przedtuzania czasu pracy

= Zawieszania obiektu

= Edycja osob kontaktowych

= Faktury

= Kamery

= Opis ikonek historii

= Restart kodu pin/hasta
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. POBIERANIE APLIKACJI

Nowa aplikacje mPanic mozna pobrac w sklepie Google Play oraz AppStore:

POBIERZ Z
P'Googleplay https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.konsalnet.mPanic

#  Pobierz w

S App Store https://apps.apple.com/us/app/mpanic/id874209391

Wiecej informacji: https://seris.pl/mpanic/

seris
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https://seris.pl/mpanic/
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.konsalnet.mPanic
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.konsalnet.mPanic
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.konsalnet.mPanic
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.konsalnet.mPanic
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.konsalnet.mPanic
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.konsalnet.mPanic
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.konsalnet.mPanic
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.konsalnet.mPanic
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.konsalnet.mPanic
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.konsalnet.mPanic
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.konsalnet.mPanic

m?an\c )

seris

KOnNnsaLner

REJESTRACJA I LOGOWANIE

Rejestracje dokonuje osoba upowazniona do kontaktu z Seris Konsalnet.
Po weryfikacji tozsamosci zgtaszajgcego (zgodnie z regulaminem mPanic)
uzytkownik otrzymuje kod PIN umozliwiajacy logowanie do aplikacji
mPanic BASIC.

Uzytkownicy ujeci w aneksie do umowy Seris Konsalnet mPanic PRO
otrzymuja na adres e-mail link aktywacyjny, stuzagcy do uruchomienia
aplikagji.

= Uzytkownik aplikacji mPanic BASIC loguje sie numerem klienta oraz
kodem PIN.

= Uzytkownik aplikacji mPanic PRO (z funkcjami uzbrojen i rozbrojen)
loguje sie adresem e-mail oraz hastem.

Po zalogowaniu uzytkownik uzyskuje dostep do historii zdarzen oraz
statusdw dotyczacych swojego obiektu.

W wersji PRO dostepne sg rowniez informacje o uzbrojeniach i
rozbrojeniach obiektu.

< mPanic

Zarejestruj sie

Mumer telefonu

1"[.'I'l," k anla

[0 akceptuje Regulamin
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USTAWIENIA APLIKACJI

Ustawienia aplikacji mPanic mozna dowolnie konfigurowac.

Jesli uzytkownik nie chce potwierdzac wszystkich funkcji mPanic
hastem, nalezy wytaczyc¢ te opcje, odznaczajgc wskaznik
.Potwierdzenie hastem” (zmiana koloru na czerwony).

Z wersji BASIC mPanic moze korzystac¢ kazdy klient, ktory podpisat
obowigzujgcg umowe na monitorowanie.

Z wersji PRO mPanic moze korzystac¢ kazdy klient, ktéry podpisat
obowigzujgcg umowe na monitorowanie i aneks do aplikacji.

mPanic
5 Okna

Tryb kolorystyczny
-j<:>:- Light

& Dpark

D System

Zabezpieczenia

(= Potwierdzanie hastem

_Q_ Powiadomienia PUSH

Efekty dzwiekowe

'4 Dzwieki z aplikacji

Konto

0 @l zi-;z_

Home Obiekty Ustawien

@
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: POWIADOMIENIA PUSH

Jesli uzytkownik chce otrzymywac powiadomienia PUSH o < mPaﬂiC ®
alarmach z obiektu nalezy wskaznik paska Alarmy odznaczy¢ na

czarno. Powiadomienia PUSH

Jesli uzytkownik chce otrzymywac powiadomienia PUSH o (D Foedonlenle PUSH muczs b wieozone
statusach obiektu nalezy wskaznik paska Statusy odznaczy¢ na

Cza rn O. & fi—?ﬂr:;.:'(."l'l !.i-'}ﬂ'.'l:f‘::‘ttlf.-‘(fi" o
Jesli uzytkownik chce otrzymywac powiadomienia PUSH o & Sy O
usterkach obiektu nalezy wskaznik paska Usterki odznaczy¢ na PO i st ek
cZarno. gk Usterki

Prowiacdonmienta dotyerae ustenek

seris
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. NAPAD

mPanic ©
JAN KOWALSKI
NIEZAPOMNIANA 12, 2
Uzytkownik moze wezwac Grupe Interwencyjng na obiekt. Dom &
W tym celu nalezy przytrzymac przycisk na aplikacji Napad
sygnat jest odebrany przez SMA, wysytana jest GI. Gt
OKNA o]

Do sygnatu NAPAD mozna dodac notatke, ktora bedzie
widoczna dla operatora. Funkcja umozliwia przekazanie ol

informacji operatorowi o zagrozeniu na obiekcie.
NAPAD
przytrzymaj

[
SEY'IS
KOonsaLner | @ @i XX R

Obiekty Ustawienia Kontakt
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STACJA MONITORWOWANIA ALARMOW

Z poziomu aplikacji mPanic mozna nawigzac potgczenie
telefoniczne ze Stacjg Monitorowania Alarméw (SMA).

Aby to zrobi¢, nalezy wybrac ikone stuchawki oznaczong jako
.Stacja Monitorowania Alarmow”.

Z poziomu aplikacji mPanic mozna réwniez wystac¢ formularz do
DOK wraz z wiadomoscia.

Napisz wiadomos¢ STACUA
RONTORCMUANIA
ALARMOW
— lemat wisdomezci
Obsluga techniczna mPanic ».

Identyfikator

Imie

Nazwisko

Numer telefonu

Adres e-mail

() (3 £3 Ra

Home Obiekty Ustawienia Kontak!



? UZBRAJANIE / ROZBRAJANIE OBIEKTU

mPanic @

JAN KOWALSKI

NIEZAPOMNIANA 12, =
WARSZAWA
Dom &
Uzytkownik wersji PRO ma mozliwosc uzbrajania i rozbrajania G
stref na obiekcie.
OKNA ]

seris

KOonsaLner R 'l 2@3 %
Hom biekty wienia Kontakt
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: STEROWANIE

< mPanic ©

Uzytkownik wersji PRO ma mozliwosc¢ zdalnego sterowania B Srerowanis >
urzgdzeniami znajdujacymi sie na obiekcie.

OSWIETLENIE OGRODEK &

seris
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. ODWOLYWANIE ALARMOW

Uzytkownik moze odwotac¢ alarm bezposrednio z aplikacji mPanic, Odwolanis-alarmi
naciskajac przycisk ,Odwotaj”.

Czy na pewno chcesz odwolac alarm dla
obiektu JAN KOWALSKI?

& Odwotaj alarm

seris

KOnNnsaLner
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PRZEDLUZANIE CZASU PRACY

Uzytkownik ma mozliwosc¢ przedtuzania czasu pracy, jesli na
obiekcie dziata kontrola harmonogramu.

Aby to zrobi¢, nalezy wybrac zaktadke ,Harmonogramy”,
nastepnie opcje ,Przedtuz czas pracy” dla wybranego dnia.

< mPanic

Harmonogramy

Przedlui czas pracy

Harmonogram uzbrojenia

+ Niedziela

+ Poniedziatek
« Wtorek

+ Sroda

* Czwartek

* Piatek

* Sobota

00:00

00:00 -
00:00 -

00:00

00:00 -
00:00 -
00:00 -

21:00
21:00
21:00
21:00
21:00
21:00
21:00

®



: ZAWIESZANIE OBIEKTU

< mPanic @

Zawies$ obiekt

1 godzina o
1 godzina
Uzytkownik ma mozliwos¢ zawieszania obiektu na 2 oty
maksymalnie 24 godziny.
4 godziny
B godzin

12 godzin

24 godziny

seris

KOonsaLner () qi §83 .38
Home stawienia antakt
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EDYCJA OSOB KONTAKTOWYCH

Uzytkownik ma mozliwosc edycgji listy osob upowaznionych do
odwotywania alarmow w SMA.

W celu dodania nowej osoby nalezy poda¢ hasto do kontaktu
z operatorem dowolnej osoby.

W celu edycji osoby z listy upowaznionych nalezy podac hasto
tej osoby.

W celu usuniecia osoby z listy upowaznionych nalezy podac
hasto tej osoby.

< mPanic

Osoby kontaktowe

o  JAN KOWALSKI
600022222

o ANNA KOWALSKA
605340023

®
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. FAKTURY

< mPanic @ < mPanic ©

Moje konto Rozliczenia =&

W aplikacji dostepny jest podglad faktur S Jestsé ziogowany jeko Jan Kowelsk
zaptaconych oraz wystawionych w

Do zaptaty: 0.00 zt

zaktadce ,Rozliczenia”. Atualndel 3 | | Ostotmis faitury
E Rozliczenia > Faktura Kwota
Systemowe

**%  Zmien hasto/PIN
[—) Wyloguj

IIH Usun konto

seris

KOnNnsaLner

@_ @l §e3 Ra " ~E ge3 %

Obiekty Ustawienia Kontakt Home Ohiekty Ustawienia Kontakt
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. KAMERY

@ seris

] | il | ' KOonsaLner

Zdalny podglad
Obrazu z kamer
monitoringu

W aplikacji mPanic dostepna jest mozliwos¢ podgladu
kamer znajdujacych sie na obiekcie.

2, Osoby kontaktowe
JAN KOWALSKI

ANNA KOWALSKA

seris

KOnNnsaLner

@ Konfiguracje

E Harmonogramy




seris

KOnNnsaLner

RESTARTOWANIE KODU PIN/HAStA

Uzytkownik ma mozliwos¢ nadania nowego
hasta, wybierajac opcje ,Przypomnij mi
hasto”.

Uzytkownik mPanic BASIC: nalezy wpisac
numer klienta. Link do zresetowania kodu
PIN zostanie wystany na adres e-mail
podany w formularzu rejestracyjnym.

Uzytkownik mPanic PRO: nalezy wpisac
adres e-mail. Na podany adres zostanie
wystany link do zmiany hasta.

mPanic _
< mPanic

Zaloguj sie
Przypomnij hasto

Whpisz numer klienta lub adres e-mail, ktérym logujesz
imer klientafadres e-mai N : ; N
Numear klisntasmdres a-mail sig do mPanic. Na swej adres e-mail otrzymasz link do

resetowania hasla,

Numer klienta/adras e-mail
PIN/hasto o - -

P
G

Pr

Ty0rre i haso

Whyslij link
Zaloguj sie
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wiecej informaciji: hitps://seris.pl/mpanic/
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